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KEY FACTS:

Die Verwaltung von M365-Tenants ist eine ressourcenintensive Aufgabe, bei der Dienstanbieter etliche
Stunden damit verbringen, mit mehreren Admin-Portalen zu jonglieren, um ihre Kunden zu konfiqurieren.
Zudem ist die Konfiguration von M365-Tenants sehr detailliert und komplex.

Es reicht nicht aus, nur zu wissen, wie man sie konfiguriert — Dienstanbieter mussen auch strenge Sicher-
heitsvorkehrungen berUcksichtigen und Risiken einkalkulieren. Multiplizieren Sie all dies mit den unter-
schiedlichen BedUrfnissen der Tenants von verschiedenen Kunden, nimmt das Problem unuUbersichtliche
AusmaBe an.

PAIN POINTS DER KUNDEN: » Risiko der Nichteinhaltung bestimmter Vor-
schriften und Rahmenbedingungen (DSGVO/
» Fehlen einer einzigen konsolidierten Ansicht zur 15027001).
Uberwachung aller Tenants.
» Langwierige Konfiguration von M365-Zugriffs-
» Eine Uberwaltigende Anzahl an Portalen, die Sie richtlinien und Einrichten von SharePoint-, One-
bei der ganzheitlichen Verwaltung von M365- Orive-, Exchange- und Teams-Losungen.

Tenants im Auge behalten sollten.
» Taglicher Kampf, um die Einhaltung von Best

» Wissen, wie M365-Tenants am besten Practices und Governance-Anforderungen
konfiguriert und gesichert werden. sicherzustellen.

» Standiger Druck durch den Aufwand der allge-
meinen Wartungsanforderungen der Tenants.

» Probleme mit der Standardisierung und der Un-
maoglichkeit, bestimmte Vorgange konsistent
Uber mehrere Tenants hinweq auszufUhren.
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HIER KOMMT DER 365 MULTI-TENANT MANAGER FUR MSPS
INS SPIEL:

Ein Tool, das es Dienstanbietern ermoglicht, M365-Tenants muUhelos zu konfigurie-
ren, zu verwalten und zu Uberwachen — mit minimalen Ressourcen fUr maxima-
len Gewinn. Er erleichtert das Onboarding, die Governance und die Compliance
aller M365-Tenants und ermoglicht es Dienstanbietern auf einzigartige Weise,
ihre Dienste Uber mehrere Tenants hinweg von einer zentralen Plattform aus zu
rationalisieren und zu zentralisieren.

365 Multi-Tenant Manager fUr MSPs Uberwacht und visualisiert automatisch den
Compliance-Status und Konfigurationsabweichungen der Tenants und erleichtert
gleichzeitig die Behebung durch Automatisierung oder manuelle Eingriffe. Er er-
madglicht Dienstanbietern, Aspekte ihres Multi-Tenant-Managements anzupassen
und dabei Anpassung und Skripterstellung fUr eine umfassende M365-Gover-
nance-Toolbox zu nutzen.

TOP-LEVEL-FUNKTIONEN:
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Zentraler Knotenpunkt fUr die Erstellung und Planung von Berichten: Generieren Sie bei Bedarf
oder planen Sie automatische Berichte fUr eingehende Analysen, Fehlerbehebung oder
Informationsprasentation.

Automatische Erkennung von M365-Tenants, die die Microsoft Partner Center-Verbindung nutzen,
um die Bereitstellung und effektive Nutzung von Diensten zu erleichtern.

Benutzerfreundliche Assistenten, die Service Provider vom Tenant-Onboarding Uber die Tenant-
konfiguration, Personalisierung bis hin zur Uberwachung automatisierter Aufgaben unterstitzen.

Sofort einsatzbereite Einstellungen, Richtlinien und Vorlagen mit Best Practices fUr M365-Konfigu-
rationen, die jedes Unternehmen schnell Ubernehmen kann.

Inteqgrierte Toolbox-Unterstitzung fUr die Erstellung benutzerdefinierter Einstellungen und Richt-
linien sowie den Import von Tenantrichtlinien, um sicherzustellen, dass MSPs die individuellen An-
forderungen jedes Kunden innerhalb ihrer M365-Tenants erfullen kdnnen.

Umfangreiche Dashboards Fir eine transparente Uberwachung und Berichterstattung.

Kontoaktivitdtsprotokoll: Detaillierte, Uberprifbare Aufzeichnung aller Benutzeraktionen, die sich
auf Partnerkonfiqurationen und Mandantenvorgange auswirken.
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Was ist betroffen? Wie kann Ihnen 365 Multi-Tenant Manager fir MSPs helfen? Was verbessert sich?
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Alle Microsoft Automatisieren Standardisieren Verwalten MUheloses
365-Tenants Management,
Automatische Sofort einsatz- Detailliertes Governance und
Erkennung von bereite Vorlagen, Dashboard fur Compliance Fur alle
Tenants durch Einstellungen und umfassende M365-Tenants
Nutzung der Richtlinien mit der Analysen und
Microsoft Partner Flexibilitat, eigene  Call-to-Actions fur
Center- Verbindung Konfigurationen zu alle verwalteten
erstellen Tenants
. J

USPs:

Die Verbindung mit dem Microsoft Partner Center ermdglicht es, dass alle Tenants (und deren Benut-
zer) des Partner Centers automatisch entdeckt und im Hornetsecurity Control Panel Service Dashboard
aufgelistet werden — kein manuelles Hinzufugen notwendig (aber immer noch mdéglich, was MSPs Fle-
xibilitat verleiht).

Eliminiert die Notwendigkeit, mehrere Microsoft-Portale zu verwalten. Mit 365 Multi-Tenant Manager
fUr MSPs kann ein Tenant von einer konsolidierten LOsung aus Uber eine einzige Oberflache verwaltet
werden.

Vereinfachung und Standardisierung von ansonsten komplexen Arbeitsablaufen und
Interportal-Abhangigkeiten in der M365-Administration.

Out-of-the-box Best Practices und einfach zu implementierende Vorlagen/Richtlinien/
Einstellungen, die von Hornetsecurity-Experten kuratiert wurden.

Automatische AbhilfemaBnahmen und Durchsetzung der Vorschriften,
wenn ein RichtlinienverstoB festgestellt wird.

Detaillierte Dashboarding-Funktionalitat fUr eine umfassende Analyse
und Call-to-Actions fuUr alle verwalteten Tenants und
deren Konformitatsstatus.

Verbesserte Entscheidungsfindung, Zeiteffizienz und Flexibilitat
dank automatischer Berichterstellung und -terminierung.
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