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 AUSGANGSLAGE
Die LPKF Laser & Electronics AG gehört mit ihren 
Anlagen zur Mikromaterialbearbeitung zur Welt-
spitze. An dieser Hochtechnologie sind auch 
andere interessiert – sichere E-Mail-Kommuni-
kation ist für LPKF deshalb unerlässlich. Um 
den Schutz wertvollen Know-hows in E-Mails 
sicherzustellen, nutzte das Unternehmen in der 
Vergangenheit die Verschlüsselungstechnologie 
PGP. LPKF war jedoch mit dieser Lösung unzu-
frieden, da PGP umständlich und aufwändig in 
Betrieb und Wartung war. Zudem setzten viele 
Geschäftspartner inzwischen auf S/MIME. Bei 
LPKF entstand daher der Wunsch, auf diese 
Verschlüsselungstechnik umzusteigen.

 LÖSUNG
Der Hornetsecurity Verschlüsselungsservice 
unterstützt beide Standards: S/MIME und PGP, 
zusätzlich zur Transportverschlüsselung TLS. Über 
individuelle Richt linien legt ein Unternehmen 
fest, welche der Verschlüsselungsarten mit wel-
chem Kommunikationspartner eingesetzt werden 
sollen. Die Verwaltung der Zertifi kate erfolgt 
automatisch, ebenso werden alle ausgehenden 
E-Mails ohne weiteres Zutun verschlüsselt und 
eintreff ende E-Mails entschlüsselt. Über den 
„Websafe“ bietet Hornetsecurity zudem die Mög-
lichkeit einer gesicherten Kommunikation auch 
mit Empfängern, die selbst keine Verschlüsse-
lungstechnologie einsetzen.

 RESULTAT
Da LPKF bereits den Managed Spamfi lter Service 
und die E-Mail-Archivierung von Hornetsecurity ein-
setzte, war die Aktivierung des E-Mail Verschlüsse-
lungsservice mit minimalem Aufwand möglich. LPKF 
hat lediglich die Richtlinien zur Verschlüsselung 
festgelegt, den Import der benötigten Zertifi kate 
erledigte Hornetsecurity. Die eigentliche Aktivierung 
des Verschlüsselungs services mit Zertifi katerstellung 
dauerte nur zwei Tage. Seitdem läuft der Dienst 
störungsfrei. „Durch die Nutzung des neuen 
Verschlüsselungs services sank der Administrations-
aufwand für den Verschlüsselungsdienst bei uns auf 
ein Minimum“, sagt Benjamin Busjahn, Manager 
IT-Systems & Service bei LPKF. „Unsere Adminis  tra-
toren können sich voll auf das Tages- und Projekt-
geschäft konzentrieren.“ Mit dem Websafe kann das 
Unternehmen nun auch die E-Mail-Verschlüsselung 
bei Kleinkunden und kleineren Geschäftspartnern 
durchsetzen. „Die Verschlüsselung von E-Mails 
schaff t enormes Vertrauen in Geschäftsbeziehungen“, 
führt Benjamin Busjahn auch noch auf.

„Die Verschlüsselungsmechanismen in der E-Mail-Kommunikation
steigern enorm das Vertrauen in unseren Geschäftsbeziehungen.“

Benjamin Busjahn, Manager IT-Systems & Service bei LPKF


